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ผู�ว�าการการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย



TIMELINE ในการปรับยุทธศาสตร�ไปสู�การท�องเที่ยวที่เน�นคุณภาพและ
ความยั่งยืน
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DASH ATTEMPTS TO REBOOT THAI TOURISM
Domestic Travel ส�งเสริมการเดินทางท�องเที่ยวในประเทศรวมถึงการช่วยเหลือ
สนับสนุนให�ผู�ประกอบการอุตสาหกรรมท�องเที่ยวกลับมาประกอบธุรกิจได�ตาม
ศักยภาพ

Accelerate Demand กระตุ�นอุปสงค์เชิงคุณภาพ สร�างความเช่ือมั่นและ
ภาพลักษณ�ที่ดีบนพ้ืนฐานของความปลอดภัย มุ�งเน�นนักท�องเที่ยวคุณภาพและ
กลุ�มรายได�สูงและการส�งมอบประสบการณ�ที่แตกต�าง มีคุณค่า อย�างประทับใจ

Shape Supply ยกระดับระบบนิเวศท�องเที่ยวสู�ความมีคุณภาพและความยั่งยืน
บนฐานของการท�องเที่ยวอย�างรับผิดชอบ และ Digital Tourism ให�ทุกฝ�ายได�รับ
ประโยชน�ร�วมกัน มีการกระจายรายได�สู�ภาคส�วนอย�างยั่งยืน

Healing the Economy ฟ��นประเทศด�วยการท�องเที่ยว เยียวยาเศรษฐกิจ ผ�าน
การเป�ดประเทศ ให�อุตสาหกรรมท�องเที่ยว “ลุกเร็ว ก้าวไว” เติบโตต�อไปอย�างเข็ม
แข็งและยั่งยืน”



เป�าหมายการสร�างรายได� 1.28 ล�านล�านบาท 
ในป� 2565
• ตลาดในประเทศ จำนวน 160 ล�านคน/ครั้ง รายได� 656,000 ล�านบาท

• ตลาดต�างประเทศ จำนวน 10 ล�านคน รายได� 625,800 ล�านบาท

• ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต�อคน (Spending per Trip)

• ในประเทศ 4,100 บาท

• ต�างประเทศ 62,580 บาท

• อัตราการเข้าพักแรม (OR: Occupancy Rate) ไม�น�อยกว�าร�อยละ 50

• อัตราการบรรทุกผู�โดยสาร (CF: Cabin Factor) ไม�น�อยกว�าร�อยละ 70 



แผนบริหารความเส่ียงเพ่ือประคับประคอง
ช่วยเหลือผู�ประกอบการอุตสาหกรรมท�องเท่ียว



การเปล่ียนแปลงทางดิจิทัลเพื่อสร�างมูลค่าเพิ่มและ
ความยั่งยืน
• Digital Industry สนับสนุนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับใช้ในการเปลี่ยนรูปแบบการดำเนิน

ธุรกิจในอุตสาหกรรมการท�องเที่ยว (eServices) เปลี่ยนวิธีเรียนรู� การติดต�อส่ือสารและทำ

ธุรกรรม โดยคำนึงถึงความก้าวหน�าทางเทคโนโลยีและความคาดหวังของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลง

อย�างรวดเร็ว 

• Digital Investment ให�ความสำคัญกับการลงทุนในการพลิกโฉมสู�ยุคดิจิทัลของภาคธุรกิจ

อย�างเต็มรูปแบบ มุ�งสร�างความยืดหยุ�นทางธุรกิจและการเช่ือมต�อที่ดียิ่งขึ้น รวมถึงการส�งมอบ

บริการที่มีประสิทธิภาพและปลอดภัย

• Digital Innovation ร�วมพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการพัฒนา

ทักษะทางดิจิทัล อาทิ AR & VR Blockchain (ความแม�นยำและความปลอดภัย) Recognition 

(การจดจำข้อมูล) และ Smartphone (ความสะดวกด�านการบริการที่ช่วยให�ได�รับประสบการณ�ที่

ดีขึ้น ช่วยในการส่ือสาร และการได�รับข้อมูลเชิงลึกจากนักท�องเที่ยว)


